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4

sur internet, accédez
à la plateforme:
https://portail.my-expo.ch

choisissez «créer un compte» 
(ou connectez-vous si vous 
avez déjà un compte)

renseignez 
les différentes données
(ces données ne sont pas destinées
à un affichage public, sur notre site internet 
par exemple)

validez la création de votre
compte avec le bouton
«enregistrer»

création de compte 
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5

6

votre demande de création 
de compte a bien été 
enregistrée

vous recevez une 
confirmation par e-mail, 
sur laquelle vous devez 
confirmer votre accès
(si ce n’est pas le cas, pensez à vérifier
votre courrier indésirable)

création de compte 
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connexion au portail clients

7

8

sur internet, accédez
à la plateforme:
https://portail.my-expo.ch

connectez-vous à l’aide
de votre adresse email
et votre mot de passe

9 vous êtes maintenant
connecté à votre espace 
entreprise

retour sur la page d’accueil

gestion de vos commandes (dès juin 2026):
mobilier, aménagement, etc

règlement, informations utiles, etc

gestion des utilisateurs de votre entreprise
ayant accès au portail client

gestion de vos pages en favori

gestion de votre profil (modif. mot de passe)

gestion des données de votre entreprise
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demande d’inscription

10 pour effectuer une
demande d’inscription,
cliquez sur le bouton
«Inscription»
à la fin du processus, vous avez la possibilité 
de soumettre votre demande 
ou de l’enregistrer (en mode brouillon) 
et y revenir plus tard

 
(un exposant peut effectuer plusieurs 
demandes d’inscription si il désire plus 
qu’un stand)
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demande d’inscription

11 onglet information
(ces données ne sont pas destinées
à un affichage public, sur notre site internet 
par exemple)

renseignez les différents 
champs et passez à l’étape 
suivante 

nom du stand

secteur d’activité

brève description de ce que vous proposez
sur votre stand

possibilité de choisir un co-exposant, en l’invitant 
par email (le mail sera envoyé dès la validation 
de votre stand par la foire du valais)

champs «première participation» à cocher
(le numéro de stand de l’année dernière
ne vous concerne pas)

possibilité de gérer des contacts spécifiques 
pour l’administration, la communication et le 
montage / démontage (par défaut, c’est l’utilisa-
teur de base qui est indiqué, mais vous pouvez 
modifier ces contacts à l’aide du crayon à droite

remarque à l’intention de l’organisateur
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demande d’inscription

12 onglet espace

choisissez l’espace
dans lequel vous souhaitez
idéalement exposer 
et passez à l’étape suivante

aperçu des espaces sur le plan de la foire:

plan des espaces

https://foireduvalais.ch/media/document/0/fdv-plan-espaces.pdf
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demande d’inscription

13 onglet format

choisissez un type de stand, 
puis une surface
(soit dans la liste des formats prédéfinis 
ou choisissez un format libre)

et passez à l’étape suivante
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demande d’inscription

14 onglet équipement
(installations techniques)

choisissez les options que 
vous souhaitez et passez
à l’étape suivante
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demande d’inscription

15 onglet équipement
(électricité)

choisissez la puissance 
électrique que vous 
souhaitez et passez
à l’étape suivante
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demande d’inscription

16

17

onglet récapitulatif

vous retrouvez sur cette
fenêtre la configuration
de votre stand et les 
différentes options choisies

 
si vous désirez effectuer un changement, 
vous pouvez retourner sur les différents 
onglets

vous avez ensuite deux 
possibilités:

enregistrer votre
demande d’inscription 
et y revenir plus tard

ou accepter les
conditions générales et 
envoyer votre
demande d’inscription 
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mon stand

18 sur la page d’accueil de 
votre compte, vous retrouvez 
maintenant votre stand
avec deux statuts possibles:

enregistré
votre demande peut être consultée, 
modifiée et/ou envoyée

demande en cours
en attente d’approbation chez
l’organisateur, votre demande peut être 
consultée, mais ne peut plus être
modifiée
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tableau de bord

19 tableau de bord de votre 
stand

accessible depuis
votre page d’accueil,  
«mes stands»

options:
une fois votre inscription
validée (mi-juin 2026), 
vous aurez la possibilité
d’effectuer des
commandes (aménagement, 
mobilier, billets, matériel
publicitaire)

communication:
vous pourrez aussi gérer les 
informations visibles sur 
votre page du site internet 
de la foire du valais 
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commandes

1

2

sur internet, accédez
à la plateforme:
https://portail.my-expo.ch

connectez-vous à l’aide
de votre adresse email
et votre mot de passe

3 vous êtes maintenant
connecté à votre espace 
entreprise

retour sur la page d’accueil

gestion de vos commandes:
mobilier, aménagement, etc

documents

gestion des utilisateurs de votre entreprise
ayant accès au portail client

gestion de vos pages en favori

gestion de votre profil (modif. mot de passe)

gestion des données de votre entreprise

nouveau statut de votre stand

détails de votre stand et commandes,
en cliquant sur la flèche bleue

hh

i

i
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commandes

sur le tableau de bord 
de votre stand, vous avez 
maintenant la possibilité 
de passer différentes 
commandes

aménagement

installation technique (si pas déjà effectué lors 
de votre inscription en février)

mobilier

supports publicitaires

billets

place de parking

4
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commandes

pour toutes 
les commandes, 
le flux est similaire, avec:

un premier niveau, dans lequel vous pouvez 
ensuite revenir

des onglets qui catégorisent les produits 
à commander

un bouton «Etape suivante», 
pour passer à l’onglet suivant
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commandes

une fois vos produits
choisis, vous pouvez

revenir dans les onglets pour modifier 
votre commande

sortir de cette page sans finaliser la commande 
(que vous retrouverez dans le tableau de bord 
de votre strand, avec un statut «Enregistré»)

finaliser votre commande, via le bouton 
«Commander», puis en la confirmant

une confirmation par e-mail vous sera alors 
envoyée, et vous retrouverez votre commande 
dans votre tableau de bord, avec un statut 
«Demande en cours»
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commandes

5 sur le tableau de bord 
de votre stand, vous avez 
également la possibilité
de renseigner votre présence 
en ligne, qui sera affichée sur 
le site internet de la Foire du 
Valais dès cet été.

Vous pouvez créer des 
actualités, des événements 
et des offres, qui seront 
repris sur votre page, mais 
également affichés sur 
différentes pages de 
présentation de la Foire.  



Besoin d’aide? 
L’équipe myexpo vous répond
par téléphone ou par courriel.

027 722 00 34 
info@my-expo.ch
lundi - vendredi
8h-12h /  13h30-17h



Depuis plus de 60 ans, le groupe myexpo conçoit des événements
où les rencontres et la convivialité donnent vie à des instants uniques.

www.my-expo.ch


